Hallazgo

En el planteamiento del
problema  se  observaron
deficiencias en su redaccion
las cuales denotan imprecision
sobre el sector poblacional
que muestra el problema.
Asimismo, se encuentra
incompleta la problemética ya
que "servicios bésicos” se
considera muy ambiguo, al no
definir qué tipo ni a qué dmbito
corresponden dichos servicios
basicos.

No se identificd si el problema
que busca resolver el Pp se
revisa o actualiza
periédicamente,  al  no
especificar en el documento
que contiene la problematica
un periodo de revision y/o
actualizacién.

En el Diagnéstico  se
encuentra  identificado el
problema atendido definido
como "poblacién en situacién
de vulnerabilidad por ingreso
y/o carencias sociales tienen
poco acceso a los servicios y/o!
apoyos de salud, alimentacion,
asistencia juridicos y de
capacitacién”,  identificando
que en el Diagnéstico ya se
hace més explicito a qué se
refieren con “servicios
basicos".

Recomendacién

La Unidad Responsable
deberia definir a qué
poblacién enfocarse, si a la
vulnerable por ingreso o a
la poblacién vulnerable por
carencias  sociales, asf
como definir
especificamente cusles de
las seis definidas por el
CONEVAL (rezago
educativo, accesos a los
servicios de salud, acceso
a la seguridad social,
acceso a la alimentacion,
calidad y espacios de la
vivienda y acceso a los
servicios basicos en la
vivienda).
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Se recomienda establecer
en la  documentacion
programatica el periodo de
revision y actualizacion del

problema, asi como de
aquellos datos,
cuantitativos o
cualitativos, que  sea

relevante considerar en la
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Tener identificada a la
poblacién  objetivo  nos
permite tener una mayor
precision en  quienes
deben ser los beneficiarios
de los programas sociales
que derivan de este
programa presupuestario.

Especifico

Para efecto de registro y
actualizacion  de  los
Indicadores de la MIR, asi
como para su seguimiento
y evaluacion, se revisard y
replanteara el Diagnostico
del Programa
Presupuestario E79 en la
Programacién del ejercicio
fiscal 2021, documento en
el que se identifica el
problema y  serd

Especifico

6n, programacion
y/o presupuestacion del Pp
E079.

Se recomienda homologar
la problematica central en
todos los  documentos
institucionales que
respaldan el disefio del
programa.

de
conformidad  con  la
publicacién  de  la
informacién  estadistica
publicada por CONEVAL, e
INEGI .

La problematica detectada
en el Diagnostico, sera
homologada en todos los
documentos a los que se
haga referencia, para tener
mayor claridad en la toma
de decisiones.

Especifico

Subclasificacién del
ASM

Disefio

Disefio

Disefio

Hacer historia. Hacer futuro.

Secretaria de

Planeacidn y Finanzas

CEDULA DEL AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO
MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 2020

Acci6n

Definicién de la poblacién objetivo
dentro del diagnéstico del programa
presupuestario del ejercicio fiscal

021,

Enla problematica se especificaran
los tipos de apoyos que la poblacion
objetivo requiere dentro diagnéstico
de Programa Presupuestario del
ejercicio fiscal 2021.

Se realizard un replanteamiento del
Diagnéstico  del Programa
Presupuestario EO79 con base en la
Metodologia  del  Marco ~ Légico,
considerando la linea base, que se
establece como punto de partida,
para evaluarlo y darle seguimiento
oportuno, la cual se tomar en
cuenta para la Programacién del
ejercicio fiscal 2021.

En el diagnostico realizado se
identificara la problematica, que sera
la misma a la que se haga referencia
a lo largo de la construccion del
Programa Presupuestario  del
Ejercicio Fiscal 2021.
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Responsable administrativa
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Observaciones del enlace Evidencia documental reportada

EI ASM se consider¢ en el Diagnostico 1.E047_1_A1DIAGNOSTICO DEL PP E047.pdf

1.E047_1_A2 DIAGNOSTICO DEL PP E047.pdf

Reglas_de_Operacin_del_Programa_Donaciones_

que_emite_el_Sistema_para_el_Desarrollo_lntegr

al_de_la_Familia_del_Estado_de_Puebla_2021.pdf
3.12

Si bien es cierto el Diagnéstico no refleja de
manera general, se adjuntan ejemplos de
como se definene los tipos de apoyo a los

cuales puede acceder la poblacién, mismos
que se consideran dentro de las Reglas de

Operacion.

Reglas_de_Operacion_del_Programa_de_Donacio
n_de_Aparatos_Rehabilitatorios_y_Ayudas_Funcio
nales_pdf

EI'ASM se considerd en el Diagnostico 1.£047_2 DIAGNOSTICO DEL PP E047.pdf

Se adjunta al presente el arbol de

problemas y el 4rbol de soluciones como

documentacién soporte para verificar la
problematica.

1.E047_3 DIAGNOSTICO DEL PP E047.pdf
2.3 Arbol de Soluciones E047.xlsx
3.3 Arbol_de_Problemas E047.xlsx

implementacién DEV

50

Corte de informacién: Abril 2022

Observaciones DEV

Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar
que el ASM se implements, la recomendacion era: “La
Unidad Responsable deberfa definir a qué poblacién
enfocarse, si a la vulnerable por ingreso o a la poblacién
vulnerable por carencias sociales, asi como definir
especfficamente cudles de las seis definidas por el
CONEVAL (rezago educativo, accesos a los servicios de
salud, acceso a la seguridad social, acceso a la alimentacion,
calidad y espacios de la vivienda y acceso a los servicios
basicos en la vivienda).” En el apartado 3.1.- Metodologfa
para la identificacién de la poblacién objetivo y definicién de
fuentes de informacion, se observa el criterio utilizado
derivado de la recomendacién.

Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar
que el ASM se implemento de manera parcial, la
recomendacién era: “En la problemética se especificaran los
tipos de apoyos que la poblacién objetivo requiere dentro
diagnéstico de Programa Presupuestario del ejercicio fiscal
2021 Al revisar el apartado 1.2.- Definicion del problema, del
documento Diagndstico, aun cuando se incorporan datos
estadisticos, no se sefiala de manera explicita los tipos de
apoyos a los que puede acceder la poblacién objetivo.

Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar
que el ASM no se implements, la recomendacién era:
“..establecer en la documentacion programatica el periodo
de revision y actualizacién del problema, asi como de
aquellos datos, cuantitativos o cualitativos, que sea
relevante consi en la ion, ion y/o
presupuestacion del Pp E079.", En la hoja de control de
actualizaciones del Diagnéstico se menciona que la Gltima
fecha de actualizacion fue 25/09/2020, en el apartado de la
modificacién se sefiala “Creacién del Diagnéstico’, pero no
hace explicito el apartado que se modifico y su periodo de
actualizacién.

Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar
que el ASM se implements, toda vez que se corrigié la
problemtica central, que ser4 la misma a la que se haga
referencia a lo largo de la construccion del Programa
Presupuestario del Ejercicio Fiscal 2021.
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Subclasificacién del

Implementacién
reportada por el

implementacién DEV

El Diagnéstico del programa
presenta debilidades en su

- P Se realizara un
contenido,  especificamente :
° ’ : replanteamiento del
relacionados  con la|Se recomienda al ejecutor| P o ) ’ )
onad R Diagnéstico del Programa Revisar y replantear el Diagnostico
descripcion y caracterizacion que  fortalezca el

de la de .
potencial, objetivo y atendida,
ya que cabe mencionar, el
espectro de atencion  del

del Di
del programa, incluyendo
no solo la cuantificacion,
sino también una detallada

Presupuestario E079 de
acuerdo a los lineamientos.
y calendario establecidos
or el SPPR de la

del Programa Presupuestario E079
para la Programacion del ejercicio
fiscal 2021, considerando la poblacién
que se ha elegido para ser
beneficiaria del programa, y delimitar

En el Diagnostico se visualiza el replanteamiento de la
Poblacién que se elegio para ser beneficiaria del programa y
se describe lo siguiente: ‘Debido a la amplitud de

’ oent Secretaria de Planeacién y < °rib " do a la ar
programa es muy amplio, toda caracterizacion  de  los|>: o 2 - 2 caracteristicas de los sujetos de asistencia social, y la falta
X P ¢ Finanzas, tomando en| 8 el espectro de atencién tomando en| o 9 - S -as de fos st '
vez que brinda bienes o|conceptos poblacionales, A L2 o . o 1 S Direccién de g de una definicion oficial de la poblacién vulnerable que
. ca blene ! olac! cuenta la focalizacién de la| & € |cuenta los bienes o servicios que s, & g " £ o : ) . ' o . ‘ -
servicios de distinto tipo a asi como el significado o i o 2 2 . f e 1S} = SEDIF Planeaciény 2 EI ASM se consider¢ en el Diagnostico 1.E047_4 DIAGNOSTICO DEL PP E047.pdf 100 |permita cuantificar la poblacién potencial de atencion, se
 tpo_ a)é ° poblacién por criterios de:| & £ brindan, as como especificar el S 5 o S ! 2 ¢ )
personas  en situacion|interpretacion | POPlacio | i 5 |brinde ficar s & Evaluacién g utiliza la poblacién vulnerable por carencias sociales de
£ ubicacion espacial, grupos| & significado de conceptos técnicos. o = . . B
vulnerable (de la tercera, edad, | conceptos ~ técnicos, por| 12 X rieace ceptos b @ conformidad con lo en la para la
b 1 @ ¢ ) PO etarios, genero, nivel de Est4 accion se podra identificar en el 8 o on 1o est !
nifias, nifios y jovenes, ejemplo: poblacion | - . medicion multidimensional de la pobreza del Consejo
. » . . lingreso, entre otros, y apartado de Metodologia para la . . o :
discapacitados, etc.).|vulnerable  por  ingreso’,"" apartado ¢ - Nacional para la Evaluacion de la Politica Social
caf o > ajustar el espectro de identificacion de la poblacién )
Asimismo, se consideré que en| poblacion vulnerable por ! - o (CONEVAL).
. ) - . atencion del Programa con objetivo y definicién de fuentes de
dicho documento se|carencias sociales', 1o 4 M o
: carenc S base en la poblacién informacién en el Diagnéstico del
mencionan conceptos 'servicios bésicos', entre| . " B
nene e objetivo, asi como una Programa Presupuestario.
técnicos cuyo significado e otros. o
! ¢ - descripcién detallada de
importancia para la operacién Phan
conceptos técnicos.
del  programa, no  son
especificados.
El Diagnéstico del Pp incluye la|Se sugiere definir a qué
metodologfa para determinar|cuadrante se enfocaran R ) §
P : o - " . Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar’
las  caracterfsticas ~ antes|los tipos de poblacién Revisar y replantear el Diagnostico . " )
. \ , F o X g que el ASM se implementé de manera parcial, la
referidas y es la "metodologia| (vulnerable por ingreso o Se revisaré y replanteara el del Programa Presupuestario E079, " Jmpleme ! X
A N IS . o o recomendacién era: ".. definir a qué cuadrante se enfocaran
para la medicion|vulnerable por carencias|Diagnéstico, considerando para la Programacion del ejercicio . i .
A i F o " é o ‘ los tipos de poblacién (vulnerable por ingreso o vulnerable
multidimensional de la|sociales), asi como una vez| que la poblacion a atender fiscal 2021, a fin de delimitar en cual . " . .
i N . - por carencias sociales), asf como una vez determinadas las
pobreza en México", no determinadas las|es la establecida en el de los cuatro cuadrantes definidos : : S
: ! . . ! o v . - poblaciones, estandarizar su definicién en los documentos
obstante  menciona  que, poblaciones, estandarizar articulo 4 de la Ley sobre el por el CONEVAL se enfocara el o 2 Se adjunta el Analisis de la Poblacién ne cument
N nes. d ] - N o ] o S . 8a) opIacie programaticos que las contengan, como son el Diagnostico
cualquier persona puede ser/su definicion en los Sistema Estatal para la, &2 o Programa, asi como actualizar las| & S Direccién de £ Objetivo como soporte al Diagndstico, A Alics o >
-y . t i i g s Y = S i 5 " 1.E047_5 DIAGNOSTICO DEL PP E047.pdf del Pp y el documento Andlisis de la poblacion objetivo, y:
clasificada en uno, y sélo uno, documentos Asistencia  Social;  se [ 2 cuantificaciones de acuerdo a los| & = SEDIF Planeacioi 2 dentro del cual se establece a la poblacion . . - 50 . e
- o A P 2 2 N . " S o . o N N 2.5 Analisis_Poblacion_Objetivo E047.docx mantener actualizada sus cuantificaciones de acuerdo a los
de los siguientes cuatro programéticos que las analizard la posibilidad de & o plazos establecidos; esta informacion| & = Evaluacién E wvulnerable por carencias sociales del o .
anaiza &8 rablect S £ plazos establecidos.” Como se aprecia en el apartado 3.1.-
cuadrantes: pobres| contengan, como son el |identificar en cual de los se podré verificar en apartado de y ! _“omo se ¢ apartado.
@ Metodologfa para la identificacion de la poblacion objetivo y

multidimensionales;
vulnerables por  carencias
sociales;  vulnerables  por
ingresos;  y no  pobre
multidimensional  y  no
vulnerable (CONEVAL, 2014,
pag. 41).

Diagnéstico del Pp y el
documento Andlisis de la
poblacién  objetivo, v,
mantener actualizada sus
cuantificaciones de
acuerdo a los plazos
establecidos.

cuadrantes se enfoca el
tipo de poblacién objetivo
del Programa
Presupuestario.

Metodologfa para la identificacion de
la poblacién objetivo y definicién de
fuentes de informacion en el
Diagnéstico  del Programa
Presupuestario.

definicién de fuentes de informacién, se opta por definir
como cuadrante a la poblacion vulnerable por carencias
sociales. Sin embrago, al contrastar las definiciones de la
Poblacién Objetivo del Diagnéstico, del documento de
Analisis de la Poblacion Objetivo y de la MIR, son diferentes.
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A pesar de que el objetivo a

Se  identifica  una
oportunidad ~ para el
programa de vincular sus
objetivos con el nuevo Plan

Se revisara el

1.E047_6 DIAGNOSTICO DEL PP E0O47.pdf 2.
E047_6 FICHA TECNICA NIVEL FIN DEL PP
E047.pdf 3. E047_6 FICHA TECNICA NIVEL

En la evidencia adjuntada se pueden visualizar el
Diagnéstico y las Fichas Técnicas del Programa

nivel propésito se encuentra Estatal de Desarrollo 2019 | planteamiento  para  la
vinculado al Eje 1'Igualdad de|2014) y  en  esta| Programacion del ejercicio Alinear el Programa Presupuestario al 9 PROPOSITO DEL PP EQ47.pdf 4. E047_6 FICHA Presupuestario alineados al Plan Estatal de Desarrollo 2019-
Oportunidades”, se considera actualizacion, mejorar la/fiscal 2021 a nivel del g o |Eje 4 del Plan Estatal de Desarrollo| o ] Direccion de g TECNICA NIVEL COMPONENTE 1DEL PP E047.pdf 2024 al Eje 4, Disminucion de las Desigualdades, que tiene
¢ |aue el logo de este nolalineacion de los objetivos propésito del Programa| & € |2019-2024, esta accion se podrd S S SEDIE R £ £1 ASM se consideré en el Diagnostico | 5 E047-6 FICHA TECNICA NIVEL COMPONENTE | |+ | como objetivo reducir la brecha de desigualdad social, entre
contribuye de manera directa|del ~ Pp  con los|Presupuestario EO79 para| & 2 |verificar en el Diagnostico y Fichas| S & Evaluacién" E € 2 DEL PP E047.pdf 6 . E047_6 FICHA TECNICA las personas y las regiones, con un enfoque sostenible,
al Eje referido ya que no se|instrumentos de alinearlo  con el eje| & Técnicas del Programa = S £ NIVEL COMPONENTE 3 DEL PP E047.pdf 7. dentro de la estrategia 1, linea de accién 6 al contribuir
encuentran  conceptos en planeacion, de manera que|correspondiente, del Plan Presupuestario. « E047_6 FICHA TECNICA NIVEL COMPONENTE 4 fortaleciendo las estrategias que permitan incrementar el
comtn entre el objetivo del/al hacer la vinculacién, Estatal de Desarrollo 2019- DEL PP E047.pdf 8. E047_6 FICHA TECNICA NIVEL acceso a la alimentacién a las personas en situacién de
Propésito y el objetivo del PED. |existan ~ conceptos  en|2024. ACTIVIDAD DEL PP E047.pdf 9 . E047_6 FICHA vulnerabilidad, con un enfoque integral.
comin entre el objetivo del TECNICA NIVEL COMPONENTE 5 DEL PP E047.pdf
Propésito y los objetivos
del PED.
Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar
que el ASM se implements, la recomendacién era: “Elaborar
La estrategia de cobertura - une:jestra;egia de lcobem‘xrz; que ST Sncuemre docu‘mentsda
ser4 aplicada con base a - 2 ) . ” independiente a lo sefialado en el Diagnéstico, incluyendo
. oteria do 135 regionalizaciones| La cobertura considerada en el 8 5] 2 Sgae?a‘;:éi ';e“‘”'f;g‘r’;’;"fejas"e‘;'e”ﬂ‘f‘%’r;‘s;"d"e‘y 1.E047_7_A1 DIAGNOSTICO DEL PP E047.pdf en su disefio minimamente: la definicion de la poblacion
aborar una estrategia @€ g aplecidas en el Plan Programa  Presupuestario  serd| & < 5 Ppp Lol s doft et 2.7.1 Metodologia E047.docx 100 | objetivo, especificar metas de cobertura anual, considerar el
cobertura  que Se|g il de Desarrollo (PED) aplicada  con base a las & e £ oberiuia sebass anla focaliacin mediano y largo plazo, guardar congruencia con el disefio
i%zuee?é?enl20°“2e"‘aﬂ; 20192024, asi_como los regionalizaciones establecidas en el - 3 programitico y alcance del programa, asf como con los
Se observs que el Programa no| - 0= | Programas _derivados del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 20191 recursos disponibles para su operacion.’, misma que queds
cuenta con una estrategia de| >0 a0 €N ®mismo.  Asimismo,  se 2024, asi como los Programas plasmada mediante el documento adjunto (7.1 Metodologfa
cobertura en estricto sentido,| D/28Ndstico incluyendo en|, oy ol en la derivados del mismo, informacion E047.docx).
obert su disefio minimamente: la| 2 32 o el
sibien aunque en el SLTREER TTETONE B dentificacion  de  la) 8 @ |que se incluiré en el apartado de Direcsion de
;  |Diagnostico hay un apartado| (P EO" °8 & POOSCEON disponibilidad de| & 2 |estrategia de  cobertura  del e R
en el que se sefala una|q O BPEEICAT T Ehlinformacien  de  los| & & | Diagnéstico, que serd reportado a vty 1.E047_7_A2 LISTA DE ASISTENCIA DIRS 15-04-
estrategia de cobertura, esta 0° . SOWTE SR digtintos elementos| 3 8 través del SIAF. Supervisiones, 2021.PDF
no se considera suficiente| | ” Y| (Bienes Muebles, reuniones y mesas de trabajo con 2.E047_7_A2 LISTA DE ASISTENCIA UAEVS 18-05-
para proyectar el alcance del @80 Piaz0, Ig:,"“ 2" Evaluaciones al 4reas operativas de los programas 2021.PDF Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar
E079 amedianoy largo plazo. |00 TETTES OO0 © Lo | desempefio,  recursos sociales, para trabajar en la 9 Dando seguimiento a las minutas de | 3. E047_7_A2 MINUTA DE TRABAJO DAMS 18-03- que el ASM se implements, la recomendacion era llevar a
E;‘ggrf;:z ‘C:SIY acg?rT;ecoen humanos,  presupuesto) identificacién de los ~elementos 5 g trabajo, se adjunta la Circular U.P.A.F.-006- 2021.PDF cabo: “Supervisiones, reuniones y mesas de trabajo con
s evursas, disponible AUe podian ser (Presupuesto, Recursos Humanos, & g 5| 2021, enlacual se especefica el estimar los | 4.E047_7_A2 MINUTA DE TRABAJO DFI26-03- | 1| dreas operativas de los programas sociales, para trabajar en
b s operacion considerados para llevar a Bienes Muebles), realizando minutas| & 5 5 recursos necesarios para la ejecucién de 2021.PDF la identificacion de los elementos (Presupuesto, Recursos
- cabo una estrategia de de trabajo internas. & 3 £ los programas, asf como la programacién de | 5. E047_7_A2 MINUTA DE TRABAJO DIRS 25-03- Humanos, Bienes Muebles), realizando minutas de trabajo
cobertura a corto, mediano & metas, lo que debe observar cada 2021.PDF internas.", lo anterior se puede corroborar con la evidencia
y largo plazo. Direccion. 6.E047_7_A2 MINUTA DE TRABAJO PPDNNA 17- adjunta.
03-2021.PDF

7.7.2 Oficio U.P.A.F. 006-2021.pdf



Gobierno Hacer historia. Hacer futuro. Secretariade
de Puebla Planeacion y Finanzas

CEDULA DEL AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO
MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 2020
Corte de informacién: Abril 2022
EO79 - Prestaci6n de servicios de asistencia social para el bienestar familiar
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia

Hallazgo Recomendaci6n Postura institucional Accién Observaciones del enlace Evidencia documental reportada Observaciones DEV

administrativa

Implementacién
reportada por el
enlace
Valoraci6n de la
implementacién DEV

]
3
c
3
S
3
g
&
K]
i
K]
S
[z}

1.E047_8 A2 COMPROBANTES DE
PROCESAMIENTO PNT DdD.PDF
2.E047_8_A2 COMPROBANTES DE
PROCESAMIENTO PNT DFI.PDF
3.E047_8_A2 COMPROBANTES DE
PROCESAMIENTO PNT DIRS.PDF
4.E047_8 A2 COMPROBANTES DE
PROCESAMIENTO PNT DJ.PDF
5.E047_8_A2 COMPROBANTES DE
PROCESAMIENTO PNT PPDNNA.PDF
6.E047_8_A2 MEMORANDUM D.|.R.5.-222-2021
Enviado a UPAF.PDF
7.E047_8_A2 MEMORANDUM D.J.-472-2021

< !
Las Unidades Responsables subanla| = g s Eou7 8 AEZ"XA‘EE‘:/‘I’SR%NA;UP; FDD752572021 Con la evidencia proporcionada se puede visualizar la
informacién correspondiente alos | S g 5 |Seenviaevidencia delas URS responsables|  ~ -~ e 100 | informacion correspondiente a la gestién realizada para
padrones de beneficiarios conbase | S = Direccién de & deltema. 9 a7 8 A;YW‘EEGSRANDUM DF752021 publicar los padrones de beneficiarios del Pp en la
en el marco normativo aplicable - = Fortalecimiento E : - . Plataforma Nacional de Transparencia por trimestre.
i ] Enviado a UPAF.PDF
A pesar de que en el Direcaion e 10. E047_8_A2 MEMORANDUM P.P.D.N.N.A-292-
Diagnéstico se indica que el . Asistencia Médico - 2021 Bviado a UPAF.PDF
oo et aom umlYa que so trata do un|L2 Publicacion de los Social 11.E047_8_A2 MEMORANDUM U.P.A.F-093-2021
padién  de  beneficiarios|programa de  asistencia P2drones de beneficiarios| Direccion de Enviado a DFI.PDF
(poblacién atendida) que se|social, se sugiere publicar| % feaizada  de g g Inclusién 12.£047_8_A2 MEMORANDUM U.P.A.F-094-2021
8 |actualiza anuaimente, lael padron de beneficiarios| COTOMidad . a'bl maeel s < SEDIF Rehabilitacin Enviado a DdD.PDF
Unidad  Responsable  no actualizado en el portal de|"OMatvo aplicable y def 2 K Direccién de 13. E047_8_AZ MEMORANDUM U.P.A.F-095-2021
remitic la  evidencia Datos  abiertos’  del 2cUerdo a la informacién 2 o Delegaciones Enviado a DJ.PDF
comespondiente y la|estade que  cada unidad Do ica 14.£047_8_A2 MEMORANDUM U.P.A.F-096-2021
informacién que se encuentra ' responsable genere. Procuraduria  de Enviado a PPDNNAZ pdf
d 15 E047_8_A2 MEMORANDUM U.P.A.F-097-2021
publicada. Proteccién de los e IRS BOr
Derechos de Nifias, :
Nifios
Adolescentes
Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar
que el ASM se implements, la recomendacion era realizar:
No se ha realizado ninguna capacitacién “Capacitaciones por parte de la Direccién de Transparencia
o toda ves que desde el 1ieio de I prosente ) del SEDIF.", mediante la documentacién anexa se confirma
- e e o tia i hab e <) | 1.E047_8_AT MEMORANDUM U.P.A.F-178-2021 el comentario del enlace, el en sentido de que “No se ha
Capacitaciones por parte de la g ] ] o dton abiomoe e el Enviado a DT.PDF realizado ninguna capacitacion toda vez que desde el inicio
Direccién de Transparencia del s S 2 5)‘2;}6 ‘.imfr::;o,r“esefh?e°a"v;’;‘;[:f;“maa 2. E047_8_A1 MEMORANDUM DT-025-2021 100 | dela presente administracion se encuentra inhabilitado el
SEDIF. 5 2 E | o e oo Enviado a UPAF.PDF portal de datos abiertos, motivo por el cual toda la
= @ b parencia ge conrormida informacién se sube a la Plataforma Nacional de
2] con el articulo 77 fracciones XV A y XV B de

Transparencia de conformidad con el articulo 77 fracciones
XVAyXV Bde la Ley de Transparenciay Acceso a la
Informaci6n Pdblica del Estado de Puebla’, referencia

Memorandum No. DT/025/2021.

la Ley de Transparencia y Acceso ala
Informacién Pblica del Estado de Puebla.
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Direcciones de

1.E047_9 MEMORANDUM D.A.M.S-0369-2021

R;:g;j'ggé . Enviado a UPAF.PDF
Social 2. E047_9 MEMORANDUM DFI-175-2021 Enviado a
" 9 UPAF.PDF
los  mecanismos  de En las reglas de operacién de los DDJ:C?C?Q:;S 3.E047_9 FORMATOS DE ACTUALIZACION
Se recomienda a la Unidag|S€léccion  de los distintos  programas  sociales que e DAMS.PDF ] Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar
e o Digrsico gl sponabe. s PO 5 e 2 rotsecmono |
' los mecanismos para la ) o] e isme Institucional 2 e v !
p  se describen las < para 1 cada programa social que| & © |seleccién de los beneficiarios, en| o = istituel g 5.E047_9 MEMORANDUM U.P.A.F-092-2021 contribuyen al Pp E079, se establecen los mecanismos de
° 25| seleccion,  verificacion, 5 5 ! "8 ] Direccion de 2 - ' U 9. ¢ !
g |caracteristicas de la poblacion %2 °%° 2 VIS forma parte del Programa 8 2 |aguellas que sea necesario se llevard| S g SEDIE Asiotona o £ Las Reglas de Operacién sefialan los Enviado a DAMS.PDF 100 |seleccion delos beneficiarios, en aquellas que sea necesario
atendida, no se identifican| e8P ASPUACION Y presupuestario. En ese| 2 £ |a cabo su actualizacion, asimismo| 2 = ol S criterios de elegiblidad de los beneficiarios. | 6. E047_9 MEMORANDUM U.P.A.F-093-2021 se llevaré a cabo su actualizacion, asimismo estos criterios
! -8 h £ su asimismo, - & & E ) a cabo su actual !
T e e i, y 0% gy gy | D | O | s e e ey rocuuiade |5 e e e e
- ser posible, 0 centicas f an Proteccion de los o . gita’ de goplerna y 'a pagina an! !
‘ ) conformacién  de  los tnica digital de gobierno y la pagina Reglas_de_Operacin_del_Programa_Donaciones_ parte de la sistematizacion para los ciudadanos.’, lo anterior’
sistematizarlos. ) : Derechos de las ‘ 5 dadan
expedientes y padrones de del organismo como parte de la N s que_emite_el_Sistema_para_el_Desarrollo_Integr se puede corroborar en la documentacién adjunta.
beneficiarios. sistematizacion para los ciudadanos oot al_de_la_Familia_del_Est.pdf
Adolescentes 8.9
Direccion Juridica Reglas_de_Operacion_del_Programa_de_Donacio
Planeaciony n_de_Aparatos_Rehabiltatorios_y_Ayudas_Funcio
Evaluacién nales._pdf
EI Pp se rige por las directrices )
del Sistema Nacional DIF y las 1.E047_10 CATALAGO DE PROGRAMAS Y
reglas de operacién de los SERVICIOS.pdf
programas  vigentes, - no Laamplitud del Pp E079 es 210 Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar
obstante no se establece contal, que se considera Para la Programacion del Reglas_de_Operacion_del_Programa_Apoyos_Me : e’ adjunta poder "
! ¢ tal. ara la Pro ) aclon. que el ASM se implementé de manera parcial, la accién a
claridad a qué programas se indispensable contar con ejercicio fiscal 2021, se dico_Hospitalario_T3EV_09072021.pdf ¢ e 2
! ) , implementar era: “Elaborar una Catélogo de Programas
refieren ya que en el portal de un documento|generard un documento Elaborar una Catélogo de Programas 3.10 ! e : e
! P b o un doot ) 1 y < : Sociales y Servicios, de conformidad con la Programacién
transparencia del Gobierno del institucional ~Gnico  (por| que permita identificar que Sociales y Servicios, de conformidad 2 Reglas_de_Operacion_del_Programa_Centros_de_ les y Serv eon la
! ! a 3 5 . rmicad) = _— g glas_de c Prog del ejercicio fiscal 2021, donde se identifique tanto su
Estado, se encontraron reglas|ejemplo, un catdlogo) en el Reglas  de  Operacién, S S con la Programacién del ejercicio, S ] Direccion de 2 ) ” Asistencia_Infantil_Comunitarios_CAIC_T_24_040 reicio flscal e se
b Reglas, ’ € I n ce g < " Se adjuntan Reglas de Operacién de los normatividad juridica (ROP, Lineamientos, Manuales de
10 |de operacion de programas|que se establezcan los lineamientos o normativas| & © fiscal 2021, donde se identifique tanto| 5 S SEDIF Planeacion y 5 92020.pdf 50 natividad entos,
ue, por sus caracteristicas, es lineamientos, ROP o regulan cada uno de los| & 2 |su normatividad juridica (ROP, § | & Evaluacion g Programas que presta el SEDIF. 4.10 Servicios), sin embargo en la evidencia 1- E047.10
que. g cntos, T . ) 8 & ¢ g S S £ o CATALOGO DE PROGRAMAS Y SERVICIOS.pdf solo se
posble que regulen los normativa especifica que programas de asistencia Lineamientos, ~ Manuales  de © Reglas_de_Operacion_del_Programa_de_Program ) ) ! )
i ar & ) ! ; proporciona un listado referente al tipo de programa y tipo
componentes del Pp E079 tal regule cada uno de los|social que componen el Servicios) a_Credencial_Nacional_para_Personas_con_Disc ona un
B h ! de senvicio, sin que haya retomado los conceptos de
como el "programa apoyos programas o componentes Programa Presupuestario apacidad CRENAPED_T_6_24082020.pdf viclo, sin ! tomade
médico-hospitalarios"; considerados  en  su|E079 5.10 normatividad juridica (ROP, Lineamientos, Manuales de
! sy i B Servicios).
programa  de asistencia a| estructura programética. Reglas_de_Operacion_del Programa_Desayunos_
desamparados’; "programa de Escolares_en_su_Modalidad_Caliente_y_Frio_T3_
atencion al adulto mayor”, 25032022.pdf
entre otros.
) Si existen los documentos,
Se recomienda que se|o o th B%)
b aomuste que incluyen los procesos ) )
bliue en los respectivos Y Subprocesos para la 1.E047_11 MEMORANDUM D.J.-230-2021 Enviado
pmjes . doc"umemo operacién de los distintos. aDPEPDF Con la evidencia documental adjunta podemos confirmar
portates, ! Programas Sociales, Realizar la actualizacién del Manual 2. E047_11 MEMORANDUM No. DADC-0269-2021 que el ASM se implementé de manera parcial, la accién a
;"5“‘”“‘”“' que ineluyal oo los manuales de de Procedimientos derivado de la ° Enviado a D.P.E.PDF implementar era: “Realizar la actualizacién del Manual de
El Pp no cuenta con procesos| procesos Y procedimientos  PNT 'y g 5 |actualizacion de la estructura o = - 5 Se esta en proceso de integracion del 3.E047_11 MEMORANDUM NO. UT-407-2020 imientos derivado de la izacion de la estructura
os para b & b P ructura - 2 ] Direccién de ] =50 ° ‘ ce |2 actual e
noo os documentales S0 PO0%S0S | PAS % reglas de operacion en la & G lorgnica aprobada en el ejercicio] S 8 SEDIE R £ Manual de Procedimientos del Organismo Enviado a D.P.E.PDF 5o |orgénica aprobada en el ejercicio fiscal 2020. Los Gltimos
para la generacion de sus| SMEECIOT 06 08 DB Y psgina oficial del Orden & §  fiscal 2020. Los Gltimos Manuales S ] g e de acuerdo con la informacién 4.E047_11 MEMORANDUM SIPINNA-PUE-SE No. Manuales autorizados se encuentran en la PNT en Entidad
componentes. e e e o | Juridico  Poblano.  Cabe| & |autorizados se encuentran en la PNT| S S £ proporcionada por cada una de las areas 020-2021 Enviado a D.P.E.PDF SEDIF, en el apartado de Normatividad.". La evidencia
B e eramie sefialar que derivado de la en Entidad SEDIF, en el apartado de 3 5. £047_11 Circular D.P.E-028-2020.pdf documental solo permite observar que ya esté en proceso la
e a0es |actualizacien ~ de I Normatividad 6.11 Memo DPE-270-2022 M.P..pdf actualizacién del Manual de Procedimientos sin que se haya
e it s/ estructura  organica se 7.11 Memo U.A.E.V.S.-96-2022 M.P.pdf llegado a la conclusién del mismo.
ZVaIuacién € i Ioi esta haciendo la revisién y .11 Memo UPAF-0351-2022 M.P.pdf
actualizacién ~ de  los
procesos.

manuales administrativos.
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MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 2020

Acci6n

administrativa

Direcciones del

Implementacién
reportada por el

enlace

Observaciones del enlace

Evidencia documental reportada

Valoraci6n de la
implementacién DEV

N . - SEDIF.
Revisar y ajustar el disefio SEDI
Direccion de
de las metas de los Fortalecimiento
De los 33 indicadores con los indicadores que  fueron| Revisar el comportamiento lecin
que cuenta la MIR del Pp E079, ampliamente de los resultados obtenido Institucional
N Direccién de 1.E047_12 DIAGNOSTICO DEL PP E047.pdf 2.

23 indicadores que debieron
reportar avances en el periodo,

sobrepasadas, asi como
las que no alcanzaron el

en el primer semestre del
ejercicio fiscal 2020

Asistencia Médico
Social Direccion de

E047_12 FICHA TECNICA NIVEL FIN DEL PP
E047.pdf 3. E047_12 FICHA TECNICA NIVEL

Corte de informaciéi

Observaciones DEV

reportaron un _cumplimiento valor planteado. referente a los programas Ko BROPOAO DEL 2B oAt 4 £07 10 FICHiA
un ur 3 ) 0s Prog . pdf 4. 047

de entre 85% y T15%, es decir, Considerar en  su/presupuestarios, asf como = |Revisién y adecuacion de metas de Desarrollo 2 TECNICA NIVEL COMPONENTE 1 DEL PP E047.pdf A - )

el 69% de los indicadores se estimacion el considerar la metodologla) & 5 on de | o 2 rollo 5 En la evidencia documental se pueden visualizar las Fichas

encontr en un nivel alto y|comportamiento histérico|del marco 6gico en lo que| 2 ‘g los programas asistenciales del & g Comunitario 5 - 5. E047.12 FICHA TECNICA NIVEL COMPONENTE Técnicas de Indicadores a nivel Fin,  Proposito,
1 |Gneontié en un nivel alto vicomportamiento bistdrico del ue| g § |programa presupuestario  E079, & S SEDIF Direccion de 8 Se envia evidencia. 2 DELPP E047.pdf 6 . E047_12 FICHATECNICA | 100 va - d

pecta a la poblacién 2 S |informacién que podra verificarse en| & g Inclusiény g NIVEL COMPONENTE 3 DEL PP E047.pdf 7 Componentes y Actividades con las metas ajustadas y

metas, observando que la cumplimiento de 'af metas objetivo,  teniendo en| 2 & las Fichas Técnicas a Nivel Actividad | & Rehabilitacion ‘» £047_12 FICHA TECNICA NIVEL COMPONENTE 4 programadas para el Pp 2021.

principal causa de este/del Pp y los factores cuanta  la  parte t 8 =

resultado fue el que se no se|externos que _incidieronpresupuestal y prioridades Dl e ot e on b EoAr pe S

establecieran metas de
acuerdo a los antecedentes en
el avance de los indicadores
de los objetivos del Pp.

negativamente en su nivel
de avance, asi como las
capacidades  técnicas,
econémicas y de recursos
humanos para la operacién
de dicho Pp.

de la poblacién vulnerable
para el establecimiento de
metas en el ejercicio fiscal
2021.

Delegaciones
Procuraduria de
Proteccion de los.
Derechos de Nifias,
Nifios
Adolescentes
Direccién Juridica

E047_12 FICHA TECNICA NIVEL ACTIVIDAD DEL
PP E047.pdf
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Hallazgo

Se observé que algunos
porcentajes de ejercicios
pasados se muestran
incorrectos, es decir, en la MIR
determinan una meta mientras
que en los reportes del avance
observado reportan una
diferente a la establecida en la
MIR, ocasionando debilidades
en el anélisis del desempefio
del Pp. Por otra parte, para el
2018 se detectaron varias
actividades, incluidas la 2.3 y
3.1, que no son consistentes
entre su resumen narrativo y
sumeta, es decir, en el
resumen narrativo fijan una
metay en la meta sefialan una
totalmente diferente a la
establecida en el resumen
narrativo, situacién que puede
generar incertidumbre de cuél
es la cuantificacion correcta.

Recomendacién

Garantizar que, en
ejercicios posteriores,
exista consistencia entre
los datos del desempefio
del PP en los distintos
formatos programéticos.

Postura institucional

Revisar los datos
establecidos en las metas
de los componentes y
actividades del Programa
Presupuestario, para
fortalecer el analisis del
desemperio del Programa
Presupuestario, para el
ejercicio 2021.

Institucional
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Disefio

CEDULA DEL AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO

Hacer historia. Hacer futuro.

Secretariade
Planeacidn y Finanzas

MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 2020

Acci6n

Homologar en la Programacién del
ejercicio fiscal 2021, los resimenes
narrativos de los componentes y
actividades del Programa
Presupuestario E079 con las metas
que establece el mismo, con la
finalidad ~ de  poder  medir
correctamente el desempefio de
estas, accion que podrd verificarse
en la MIR a nivel componente y!
actividad.

Revisar los datos establecidos sean
consistentes  de  acuerdo  al
diagnostico y correctos en los
distintos documentos que integran el
Programa Presupuestario respecto al
ejercicio fiscal 2021, accién que se
podra verificar en la MR y
diagnéstico de PP

01/09/20

01/09/20

31/12/2020

31/12/20

Unidad
administrativa

Direccién de
Planeacién y
Evaluacién
Direccién de
Fortalecimiento
Institucional
Direccién de
Asistencia Médico
Social
Direccién de
Alimentacion y
Desarrollo

SEDIF Comunitario
Direccién de
Inclusién y
Rehabilitacion
Social
Direccién de
Delegaciones
Procuraduria de
Proteccion de los
Derechos de Nifias,
Nifios y
Adolescentes
Direccién Juridica

Implementacién
reportada por el

Se implementé

Se implement6

Observaciones del enlace

enlace

Corte de informaciéi

Evidencia documental reportada Observaciones DEV

Valoraci6n de la
implementacién DEV

. E047_13 FICHA TECNICA NIVEL COMPONENTE
1 DEL PP E047.pdf
. E047_13 FICHA TECNICA NIVEL COMPONENTE
2 DEL PP E047.pdf
. E047_13 FICHA TECNICA NIVEL COMPONENTE
3 DEL PP E047.pdf
. E047_13 FICHA TECNICA NIVEL COMPONENTE
4 DEL PP E047.pdf
. E047_13 FICHA TECNICA NIVEL COMPONENTE
5 DEL PP E047.pdf
6.E047_13_A1DIAGNOSTICO DEL PP E047.pdf
7.E047_13 FICHA TECNICA NIVEL ACTIVIDAD
DEL PP E047.pdf

~

w

En la evidencia adjuntada se observa la homologacién de los
100 | resGmenes narrativos en las Fichas de Indicadores en los
componentes y actividades del Programa Presupuestario.

IS

Se envia evidencia.

[

En la informacion proporcionada dentro del Diagnostico y la
MIR se observa que los datos contenidos en el resumen
narrativo y la meta son consistentes entre si para el ejercicio
fiscal 2021.

1.E047_13_A2 DIAGNOSTICO DEL PP E047.pdf

Se envia evidencia. 2.E047_13_A2 MIR DEL PP E047.pdf 100
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Direccion de
Planeaciény
Se identificé el Documento Evaluacién y las
Institucional de Trabajo para el Unidades
seguimiento a los Aspectos Responsables
Susceptibles de Mejora (ASM)|Se recomienda establecer Direccién de
derivados de la evaluacién compromisos que Fortalecimiento
externa de disefio  del garanticen la Institucional
Programa presupuestario E079|implementacién  de  los Direccion de
correspondiente al ejercicio ASM identificados en la , . Asistencia Médico
) v 1 Analizar  los  ASM o !
fiscal 2015, sin embargo, el levaluacién ~ de 2015, A1 Se verificara con la SPYF los ASM, Social
: & ) 2 pendientes de atendercon|  _ ! sock 9 - )
avance de implementacién de|realizando su modificacion P° PHoS (LA 0N para generar un Programa de Trabajo Direccién de 2 Como evidencia documental el SEDIF adjunto dos
las recomendaciones|y/o adaptacion al disefio| & 18 TCEC €O 99 BRECH 5 o interno de cumplimiento de ASM| & ] Alimentaciény ] 1.E079_ASM 14-A12_Memo UPAF Memoréndums del seguimiento de la implementacion de los
14 |previamente aceptadas rondé actual de Pp y/o en su " Pro8" J S S |pendientes para garantizar su 3 g SEDIF Desarrollo s Se envia evidencia. 175_20_Seguim.pdf 2. E047_14_A Memo DPE 100 |ASM, asf como una minuta de trabajo con la SPF donde se
ceptadas ronc cumplimiento de los ASM| 2 2 | ! . ' g = rolo S 2 - o con
entre el 50y 80%, un nivel bajo caso,  estabiecer  la U ) e S |implementacién realizando Minutas| S g8 Comunitario 5 049_20_Resp a 175.pdf analizo el cumplimiento y verificacion del soporte
e ! caso,  f - pendientes para garantizar 2 ! , = oy =
considerando el periodo de justificacion necesaria (01T SIS PR BTN de Trabajo y Memorandums para su Direccién de 2 documental de los ASM.
evaluacién y la fecha de|atender puntualmente los Social
revision, situacion que ademés| ASM que se generen a Direccién de
ocasiona que el Pp siga partir de la  presente Delegaciones
contando con deficiencias y se  evaluacién. Procuraduria de
generen  las  mismas Proteccion de los
observaciones que desde hace Derechos de Nifias,
tres afios se realizaron. Nifios y

Adolescentes
Direccién Juridica
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